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 ( )"רדיון" או "המזמין"הנדסה בע"מ חברה לתנאים כלליים לרכש טובין/שירותים על ידי רדיון 
 

 כללי  . 1
המפורטים במסמך יחולו על כל הזמנה של טובין או שירותים על ידי רדיון ומהווים את ההסכם המלא  התנאים  . א

"(, וכל רכישה של טובין/שירותים על ידי המזמין ומכירתם/אספקתם על ידי  ההסכםוהבלעדי שבין הצדדים )"

 פי תנאיהם.  -הספק, כפופה לתנאי ההסכם ומוגבלת על 

הסכם זה דוחה במפורש כל תנאי אחר וכל תנאי נוסף שאינו תואם לתנאי הסכם זה, וזאת גם אם התקבלו   . ב

בפועל הטובין/השירותים שהוזמנו על ידי המזמין, לרבות בדרך של קבלת חשבונית/קבלה לגביהם מאת הספק  

 ו/או בכל דרך אחרת.  

ימציא   . ג ו/או  )לרבות מסמכים שהמציא  ו/או הוראה המופיעים במסמך אחר כלשהו שאיננו ההסכם  כל תנאי 

הספק(, לא יחייבו את המזמין, אלא אם הסכים להם במפורש ובכתב. גם אם במסמך הזמנה שהופק לספק  

 יופיעו רק חלק מתנאי הסכם זה, יראו את ההזמנה כמכילה את כל תנאי ההסכם. 

 . רדיון   הספק יתחזק מערכת הבטחת איכות מוכרת ויספק לכך הוכחות על פי בקשה של . ד

 לבצע ביקורות, מתואמות מראש, באתרי הספק לבחינת מערכת האיכות שלו.   לרדיון לפי הצורך הספק יאפשר   .ה

 

  מחירים . 2

המחירים בהזמנה הם קבועים וסופיים וכוללים את העלות של כל שירותי העזר הנדרשים לביצוע ההזמנה   . א

אדם,   כל מרכיבי ייצור, ייבוא, הובלת ואספקת הטובין/השירותים לרבות חומרים, כח,  לרבות אך מבלי למעט )

 . וכיוצ"ב( מימון, אגרות, היטלים, דמי שילוח, ביטוח מיסים, מכסים וכיו"ב 

 

 זמן אספקה  . 3
וזמני האספקה המוסכמים הם   . א רדיון כשהמוצרים    מחייבים. סופיים  פריקת המוצרים באתר  אספקה משמע 

כאשר ההזמנה כוללת התקנה אזי אספקה היא לאחר  לחילופין  שלמים ובכפוף לבדיקות קבלה כמפורט להלן. 

 השלמה של העבודה/השירות בכפוף לבדיקה ואישור על השלמת הביצוע. 

הספק מתחייב למסור לרדיון הודעה מיד עם היוודע לו אפשרות של עיכוב באספקת המוצרים/טובין ויציין את   . ב

הגורם, משך העיכוב המשוער ואת הצעדים הננקטים על ידו כדי להדביק או לפחות צמצם את העיכוב. הספק  

 אינו זכאי לתשלום נוסף בגין מאמציו להדבקת הפיגור.  

אם העיכוב הוא בנסיבות של כח עליון והוא עולה על  במקרה של אי עמידה בהתחייבויות השירות/האספקה,   . ג

המזמין רשאי לבטל את ההזמנה או את ההסכם, לפי שיקול דעתו, ויחולו הוראות חוק החוזים.   עסקים ימי  14

אם העיכוב הוא בנסיבות שאינן כוח עליון, רשאי המזמין לבטל את ההזמנה או ההסכם, לפי שיקול דעתו מיד  

 עם קבלת ההודעה, ובמקרה כזה יהיה זכאי לכל הסעדים על פי דין. 

ון, תהווה הפרה של ההסכם  י מובהר בזה מפורשות, כי אי עמידה של הספק בלוח הזמנים מסיבות שאינן כח על . ד

מערך ההזמנה. והכול מבלי לפגוע בזכותו של    25%ותזכה את המזמין בפיצויים מוסכמים מראש, בשיעור של  

 . המזמין לכל סעד ותרופה לפי ההסכם ו/או לפי כל דין 
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  אחריות . 4
ויעמדו    שהטובין/השירותים שיספק הספק מתחייב   . א ומקוריים,  איכות  יהיו באיכות מיטבית, חדשים  בדרישות 

ב  ומפרטים  והנהוגים בענף,  הזמנההמוסכמים  טכניים הנדרשים  וכללים  לא פחות מתקנים  וכן    ובכל מקרה 

בהיעדר תקן    תקני הגהות, הבטיחות והאיכות המחמירים ביותר הקבועים מכוח הדין החל. בדרישות  עומדים  

ישראלי רלוונטי, יתאימו הטובין/השירותים לדרישות הדין ו/או לתקן אחר בהתאם לדרישות הרשויות המוסמכות  

   ולכל דין.

ולא פחות מהוראות    ולהגנה על העובדים הוראות כל דין לבטיחות בעבודה,  הספק מתחייב כי הוא מקיים את   . ב

ניתן    של המזמין בהוראות הבטיחות    ., המהוות חלק בלתי נפרד מהסכם זה הבטיחות המחייבות של המזמין

)מסמכים להורדה: התחייבויות בטיחות     www.radion.co.ilמאתר הבית של המזמין    לצפות ו/או להוריד אותן

 . לעבודות קבלניות( ו/או לבקש אותן מהמזמין בכתב

הספק אחראי לכל נזק, הפסד ו/או הוצאה שיגרמו למזמין, ו/או למי מטעמו ו/או לצד שלישי, כתוצאה מכל פגם,   . ג

ליקוי או אי התאמה בטובין/בשירותים ו/או כתוצאה מכל הפרת התחייבויות ו/או מצג של הספק, והספק יפצה  

 וישפה את המזמין בגינם.  

אלא אם    חודשים מהפעלה, המאוחר בין השניים,    12חודשים מאספקה או    18-לא תפחת מתקופת האחריות   . ד

 גוף ההזמנה. סוכם אחרת ב

 

 בחינת קבלה  . 5
וכו'( . א ואי    נזקיםתבוצע אך ורק בדיקה חיצונית של המוזמן ל  במועד קבלת המוזמן )מוצרים/עבודות/שירותים 

 (. הנגרמים בשל ההובלה בבדיקה מהירה )כגון, אבל לא רק, כאלו שניתן לראות באופן חיצוני   התאמות

 ידנו על פגמים כאלו לאחר קבלת המוזמן. -הספק יעודכן על . ב

  ם, מכל סוג, אם יתגלו כאלו על פגמי  בחינה מעמיקה של המוזמן תבוצע רק בשלב הקליטה ואנו נודיע לספק  . ג

 מעת גילויים.   עבודה  ימי   10ללא עיכוב ולכל המאוחר בתוך 

כל טענה מכוח  הספק מוותר על  האמור לעיל מהווה הסכמה להארכת המועד למסירת הודעה על אי התאמה, ו . ד

 .האי התאמהודעה על  כל הנוגע למועד קבלת בלחוק המכר )טובין(,    14-ו  13סעיפים 

 

  זכויות קנייןוזכויות צדדים שלישיים  . 6
, זכויות  לרבות אך מבלי למעטמזכויות צדדים שלישיים,    המוצרים שיספק נקיים וחופשיים  הספק מתחייב כי   . א

 .  וכיוצ"ב(  שמות מסחריים  ,סימנים מסחריים מדגם, זכויות פטנט, עיצוב, )של צדדים שלישיים רוחני  קניין 

כל נזק במקרה של תביעות לגבי הפרת זכויות קנייניות ומפני    ממנוולמנוע  את המזמין  הספק מתחייב לפצות   . ב

שייגרמו   עלויות  או  של  למזמין  פיצויים  המכירה  או  השימוש  דרישתהמוצריםעקב  קבלת  עם  מיד,  וזאת  ו  , 

 .בכתב הראשונה של המזמין 

. רכוש זה מוגן על ידי זכויות יוצרים, ואין להעבירו  המזמין   , יישאר רכוש המזמין  כל חומר ומידע שסופק על ידי  . ג

 . המזמין מראש ובכתב הנובעים מהם לידי צדדים שלישיים ללא אישורוכן לא את המוצרים 
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  ביטוח  . 7

ת ביטוח עם כיסוי מספיק כדי לכסות את הנזקים אשר ייגרמו על ידו, על ידי  והספק ידאג, על חשבונו, לפוליס . א

המוצרים ידי  על  או  נציגיו  ידי  על  הספק    המסופקים.  והשירותים   עובדיו,  את  ישחרר  לא  ביטוח  של  העדרו 

 מאחריות לנזק שהוא אחראי לו על פי הדין או הסכם זה. 

 

   הוצאת חשבונית ותשלום  . 8

 . או הביצוע ו/חובה להגיש חשבוניות, כולל זיהוי המע"מ הישים, לאחר האספקה  . א

את  בנוסף יש לפרט  על גבי כל חשבוניות המס,  של המזמין  יהיה אחראי לפרט את מספרי ההזמנות    הספק  . ב

פרטים חסרים יגרמו לעיכוב באישור החשבוניות והעברתן  .  רלוונטית נוספת אם    והתכתובתמסמכי המשלוח  

 עד לסיום הברור.  לתשלום 

למועד האספקה/הביצוע אלא אם  לא יהיה קודם  מועד התשלום  אך  תנאי התשלום יהיו לפי הנקוב בהזמנה   . ג

 מדובר במקדמה. 

 .  כאישור לטיב המוצרלא ייחשב   וםביצוע התשל . ד

 על כל התחייבויות הספק ועל הזכות להגיש תלונה עקב פגם בסחורה.   ומועדו לא ישפיעועצם התשלום   .ה

 . יום  90וטף פלוס בתנאי תשלום ש   יבוצעו אם לא צוין אחרת במפורש ובכתב התשלומים  . ו

 

  וח עליון כ  . 9

עליון,   . א סוג שהוא כוח  הפעילות  הגורמים להגבלה או עיכוב של  שאינם בשליטתנו  או אירועים אחרים  ו/   מכל 

 .ההזמנהמאו לסגת באופן מלא או חלקי  ות/שירותים סחור ת העסקיות שלנו, יאפשרו לנו לדחות קבל

 .לא יעניקו לספק את הזכות לתבוע פיצויים בנסיבות אלה   ביטולאו ו/עיכוב  . ב

 

  קוד התנהגות הספקים . 10

המוכרים באופן בינלאומי לגבי פיתוח בר קיימא ותקנים יסודיים    לפעול לפי קוד התנהגות ועקרונות   על הספק  . א

 עבודה ותקנים סוציאליים. תנאי  לגבי איכות סביבה, 

, לאחר  ההזמנהסיים את  בטל/לל  תרשאי  רדיון   באופן שאינו עולה בקנה אחד עם הנ"ל  יתברר שהספק פועלאם   . ב

 התנהלותו לאלתר. ואם הספק לא יתקן את   מתן הודעה מוקדמת בכתב

 

 נושאים נוספים  . 11
 . י ישראלהההסכם והתנאים כפופים לחוק  . א

ההסכם ידון ויפורש לפי דיני מדינת ישראל. כל חילוקי דעות בין הצדדים בקשר להסכם )לרבות הוראות משיכה(   . ב

 אביב. יהיו נתונים לסמכות השיפוט הבלעדית של בתי המשפט המוסמכים במחוז תל 

במידה ואחד מהתנאים בתנאי הרכש הכלליים הללו אינו תקף או יהפוך לבלתי תקף, תוקף שאר התנאים לא   . ג

 . יושפע מכך 
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